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INTRODUCERE

Vreau puterea

Toată lumea vrea putere. Puțini o numesc corect.

Nu mă refer la putere asupra altora — asupra unui partener, a unui

angajat, a unei situații economice. Mă refer la ceva mult mai

simplu și, din experiența mea, mult mai rar: puterea de a vedea

clar ce se întâmplă în tine, în momentul în care contează.

Am petrecut ani căutând răspunsul ăsta în locuri diferite — în cărți

de psihologie, în stoicism, în coaching, în propriile mele decizii,

unele bune, altele nu. Am observat, de fiecare dată, același

traseu: se întâmplă ceva. Îi atribui un sens. Sensul produce o

emoție. Emoția produce o acțiune. Acțiunea produce un rezultat.

Iar rezultatul devine, aproape mereu, dovada pentru sensul pe

care l-ai atribuit la început.

Așa se închide cercul — și tot așa rămânem, de multe ori ani de

zile, în același loc, crezând că am schimbat ceva pentru că am

schimbat comportamentul de la suprafață. Slăbim, ne îngrășăm la

loc. Ne împăcăm, ne certăm din nou pentru același motiv, cu alte

cuvinte. Economisim, apoi cedăm unei decizii impulsive care ne

aduce exact acolo de unde am plecat.

Nu pentru că suntem slabi. Pentru că am atacat mereu capătul

greșit al lanțului.
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S.P.E.A.R. este harta acestui traseu. Situație. Percepție. Emoție.

Acțiune. Rezultat. Nu e o teorie. E un instrument — și, ca orice

instrument, valorează exact cât îl folosești. Nu ți-l ofer ca pe o

filosofie de contemplat. Ți-l ofer ca pe o unealtă de folosit chiar în

seara asta, la prima situație care te scoate din calm.

Cartea asta e scurtă intenționat. N-am vrut să scriu încă un volum

gros pe care îl cumperi, îl pui pe raft și îl termini niciodată. Am vrut

ceva pe care să-l citești într-o oră și să-l poți aplica din aceeași zi

— la sănătatea ta, la o relație, la o decizie financiară. Restul —

profunzimea, practica susținută, ghidarea — vine altundeva, dacă

și când vei fi pregătit pentru ea.

Deocamdată, ai nevoie doar de atât: Situația e mereu neutră.

Restul e construit de tine. Și tocmai de aceea poate fi și

reconstruit.

Câteva cuvinte despre mine, ca să știi cine îți vorbește. Nu sunt

teoretician. N-am construit S.P.E.A.R. la o masă de birou, citind

studii, ci trăind — greșind, observând, corectând, din nou. Tot ce

găsești în paginile astea a trecut mai întâi prin viața mea, prin

deciziile mele, prin conversațiile grele cu oamenii pe care îi

iubesc, înainte să devină ceva pe care să-l predau altcuiva. Dacă

la un moment dat ți se pare că vorbesc prea direct despre

propriile mele momente dificile, e intenționat — un model despre

onestitate interioară n-ar avea sens predat din spatele unei măști

de perfecțiune.
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CAPITOL 1

S — Situație

Totul pornește de la un fapt.

Situația este ceea ce s-a întâmplat, de fapt — ceea ce ar putea

vedea o cameră video, fără nicio interpretare adăugată. E genul

de lucru pe care l-ar confirma orice martor, indiferent de părerea

lui despre tine sau despre context. Nu conține adjective. Nu

conține intenție. Nu conține concluzii despre caracter.

„A ajuns la ora 10:20" este o Situație. „Nu mă respectă" nu mai este.

„Vânzările au scăzut cu 12% luna asta" este o Situație. „Suntem pe

cale să eșuăm" nu mai este.

Pare o distincție banală. Nu e. Cei mai mulți oameni pe care i-am

coachiat de-a lungul anilor vin la mine convinși că problema lor e

o Situație, când de fapt problema e mult mai jos în lanț — la

Percepție, la Emoție, sau la o Acțiune repetată din obișnuință, atât

de veche încât a devenit invizibilă. Confuzia asta între fapt și

interpretare e sursa a foarte multă suferință inutilă, pentru că

încercăm să rezolvăm ceva ce nu poate fi rezolvat — o

interpretare mascată în hainele unui fapt.

Testul pe care îl folosesc mereu, cu mine și cu clienții mei, e

simplu: ce ar fi putut înregistra o cameră și un microfon? Dacă

răspunsul conține intenție, caracter sau o presupunere despre
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viitor, nu mai ești în Situație. Ai trecut deja mai departe, fără să-ți

dai seama.

Asta nu înseamnă că interpretarea ta e greșită. Înseamnă doar că

e a ta — și, fiind a ta, poate fi verificată, discutată, testată în fața

faptelor. O interpretare pe care o crezi automat fapt nu poate fi

niciodată verificată. Doar apărată.

Am învățat lecția asta dureros de concret într-o perioadă în care

investigații medicale mi-au arătat o problemă la coloană. Faptul,

Situația, era simplu: o imagine RMN cu un anumit rezultat, câteva

cuvinte scrise de un medic pe o hârtie. Tot restul — frica de

operație, scenariile în care nu mai puteam funcționa normal,

nopțile în care mă imaginam dependent de alții, incapabil să-mi

mai duc viața așa cum o știam — nu erau Situația. Erau construcții

ale minții mele, plecate de la un fapt real, dar mult mai mari și mai

întunecate decât el.

Am petrecut câteva zile trăind, practic, în viitorul acela imaginat,

nu în prezentul real. Corpul meu reacționa la scenarii care nu se

întâmplaseră încă și care, de altfel, nici nu s-au întâmplat așa cum

le construisem. Separarea asta — între ce s-a întâmplat efectiv și

ce am adăugat eu peste — a fost primul pas real spre calm. Nu

pentru că problema medicală a dispărut. Pentru că am încetat s-o

dublez cu o suferință complet imaginară.

Exercițiul cu care încep orice sesiune de coaching e exact acesta:

„Spune-mi Situația, fără niciun cuvânt care n-ar rezista într-o sală

de judecată." De cele mai multe ori durează câteva încercări până

ajungem acolo — pentru că suntem antrenați să amestecăm

faptul cu povestea de la prima frază.
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Încearcă chiar acum, cu ceva ce te preocupă în perioada asta.

Scrie o singură propoziție — Situația, atât. Apoi citește-o din nou și

întreabă-te: ar confirma-o oricine, indiferent de părerea lui despre

mine? Dacă răspunsul e nu, mai ai de lucru la separarea faptului

de poveste. Nu e un eșec — e punctul exact de unde începe

modelul să fie util.
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CAPITOL 2

P — Percepție

Aici se întâmplă aproape tot.

Percepția este sensul pe care mintea ta îl atribuie Situației. Nu e

un fapt. E o interpretare — și, ca orice interpretare, poate fi diferită

de la o persoană la alta, chiar și atunci când Situația e absolut

identică pentru amândoi.

Formula scurtă pe care o predau constant: S ≠ P. Situația nu este

egală cu Percepția. Le tratăm ca și cum ar fi același lucru, iar asta

ne costă enorm — pentru că atunci când crezi că Percepția ta E

realitatea, nu mai ai niciun motiv s-o pui la îndoială. De ce ai

verifica ceva ce ești sigur că e adevărat?

Am trăit asta direct într-o decizie majoră din viața mea — alegerea

de a-mi construi drumul profesional și, mai târziu, relația cu soția

mea, Andreea, într-o direcție diferită de ce își imagina familia mea,

în special mama. Situația era simplă: eu alegeam un drum, o

parteneră, un mod de a-mi trăi viața. Percepția ei, la momentul

acela, era una de pierdere — ca și cum alegerea mea ar fi

însemnat o respingere a tot ce credea ea important, o îndepărtare

ireversibilă.

Nu spun că Percepția ei era ilegitimă sau nefondată. Spun că era a

ei, construită din propria ei istorie, propriile ei temeri, propriul ei
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sistem de valori format de-a lungul unei vieți întregi. Iar eu am

avut, la rândul meu, propria Percepție despre reacția ei — o

citeam ca respingere, ca judecată, uneori ca dovadă că nu voi

avea niciodată aprobarea de care aveam nevoie. Din Percepția

mea au apărut propriile mele emoții, uneori la fel de intense ca ale

ei, și propriile mele acțiuni — unele dintre ele defensive, altele

orgolioase, puține dintre ele înțelepte.

Ce am învățat, cu timpul, e că nu poți negocia direct cu Situația.

Nu poți negocia nici direct cu Percepția altcuiva — asta e a lui, la

fel de reală pentru el pe cât e a ta pentru tine. Poți negocia doar

cu propria Percepție. Odată ce văd clar ce interpretare port într-un

moment dat, pot alege dacă vreau s-o păstrez sau nu — nu prin

negare, ci prin verificare onestă.

Nu e vorba de gândire pozitivă forțată, de tipul „hai să văd partea

bună". E vorba de o întrebare mult mai simplă și mai grea: „Ce

cred eu, de fapt, că înseamnă asta? Și e adevărat, sau doar

familiar?" De multe ori, Percepțiile noastre cele mai puternice nu

sunt adevărate — sunt doar vechi. Le-am moștenit, le-am exersat,

le-am confirmat de atâtea ori încât au ajuns să pară realitate, nu

opinie.

Separarea S de P nu rezolvă conflictul cu mama instant. Dar

schimbă complet terenul de joc: nu mai lupt cu un fapt de

necontestat, lupt cu o interpretare — a mea și a ei — care poate fi,

cu timp și onestitate, ajustată.

Cu anii, relația noastră s-a schimbat — nu pentru că am convins-o

pe ea să gândească altfel, ci pentru că am încetat amândoi să

tratăm Percepțiile inițiale ca fiind singurele posibile. Ea a avut

nevoie de timp ca să-și verifice temerile în fața rezultatelor reale
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din viața mea. Eu am avut nevoie de timp ca să înțeleg că reacția

ei venea din dragoste speriată, nu din respingere. Niciuna dintre

aceste schimbări n-ar fi fost posibilă cât timp confundam

Percepția cu un verdict definitiv, al ei despre mine sau al meu

despre ea.
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CAPITOL 3

E — Emoție

Emoția nu e dușmanul.

Emoția este vibrația din corp, produsă întotdeauna de Percepție

— niciodată direct de Situație în sine. E important de reținut,

pentru că mulți oameni cred că sunt „prea sensibili" sau „prea

reactivi", când de fapt problema nu e capacitatea lor de a simți, ci

Percepția din spatele a ceea ce simt. Emoția e mesagerul. Am

obiceiul să-l pedepsim pe mesager pentru mesajul pe care îl

aduce.

Poți simți furie fără să ataci. Poți simți teamă și totuși să faci pasul

dificil. Emoția pregătește un impuls — dar impulsul nu este

Acțiunea. Între ele există un spațiu, oricât de mic, uneori nu mai

mare de câteva secunde, și în acel spațiu începe libertatea reală.

Toată munca de Self-Mastery se întâmplă, practic, în spațiul acela

minuscul dintre a simți și a acționa.

Multă vreme am crezut că trebuie să elimin emoțiile „negative" ca

să funcționez bine. Furia, frica, rușinea — le tratam ca defecte de

reparat, ca dovezi ale unei slăbiciuni pe care trebuia s-o ascund,

mai ales de mine însumi. Am înțeles abia mai târziu că nu trebuie

eliminate. Trebuie doar recunoscute pentru ce sunt: informație

despre Percepția pe care tocmai am ales-o, conștient sau nu.
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Când simt o emoție intensă acum, prima întrebare nu mai e „cum

scap de asta cât mai repede", ci „ce cred eu, de fapt, în momentul

ăsta, ca să simt exact asta?". De cele mai multe ori, emoția se

schimbă nu pentru că am reprimat-o sau am forțat-o să dispară,

ci pentru că am văzut clar gândul care o alimenta — și, odată

văzut, gândul acela își pierde o parte din putere.

Asta nu înseamnă că orice emoție negativă trebuie „rezolvată"

imediat. Uneori tristețea, frustrarea, chiar furia sunt răspunsuri

potrivite unei Situații reale, iar graba de a le elimina e ea însăși o

formă de evitare. Diferența pe care o fac este între a simți o

emoție ca informație onestă și a fi condus orbește de ea către o

Acțiune pe care ai regreta-o mai târziu.

Self-Mastery nu înseamnă să nu mai simți furie, frică sau poftă.

Înseamnă să nu mai fii obligat să le execuți automat, fără nicio

secundă de pauză între impuls și comportament.
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CAPITOL 4

A — Acțiune

Aici se vede tot ce ai construit până acum.

Acțiunea este ceea ce faci sau nu faci, ca răspuns direct la ceea

ce simți. Inacțiunea este, la rândul ei, o formă de Acțiune —

tăcerea, amânarea, evitarea sunt alegeri, chiar dacă nu le simțim

ca atare în momentul în care le facem. „N-am făcut nimic" e, de

multe ori, cea mai eficientă acțiune de a menține exact aceeași

Situație pentru încă o lună, un an, un deceniu.

Cei mai mulți oameni încearcă să schimbe Rezultatul schimbând

direct Acțiunea, fără să atingă Percepția sau Emoția din spate. Se

poate — dar e drumul greu, și rareori durează. E mult mai simplu

și mult mai stabil să schimbi interpretarea și apoi să acționezi din

ea firesc, decât să forțezi un comportament nou peste o

Percepție neschimbată. Disciplina construită pe negare — „nu am

voie să fac X" — cedează repede, de obicei exact în momentul de

oboseală sau stres când ai cea mai mare nevoie de ea. Disciplina

construită pe claritate — „nu mai cred că X îmi servește" — rezistă,

pentru că nu mai luptă cu nimic. Pur și simplu nu mai are sens.

Am observat asta clar când am renunțat la fumat. Multă vreme,

„acțiunea" mea a fost o luptă zilnică de voință — mă abțineam ore

întregi, câteodată zile, dar Percepția rămânea neschimbată: „am

nevoie de asta ca să mă calmez, ca să funcționez, ca să fac față."
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Cu Percepția aceea intactă, fiecare zi de abstinență era o formă

de privare, iar privarea, la un moment dat, cedează. Renunțarea

reală n-a venit din mai multă voință sau mai multă disciplină. A

venit când am schimbat efectiv interpretarea: nu mai era un

instrument de calmare de care aveam nevoie, era doar un obicei

vechi, moștenit dintr-o perioadă a vieții mele care nu mai exista.

Din Percepția nouă, Acțiunea a devenit aproape simplă — nu

ușoară, dar simplă, în sensul că nu mai era o luptă zilnică.

Aceeași logică se aplică oricărui obicei pe care încerci să-l

schimbi doar prin forță. Dietele care „nu funcționează", planurile

de economisire abandonate în luna a doua, rezoluțiile de Anul

Nou uitate până în februarie — de cele mai multe ori nu e o

problemă de voință insuficientă. E o Percepție neschimbată,

îmbrăcată forțat într-o Acțiune nouă care nu i se potrivește și pe

care corpul și mintea o resping, mai devreme sau mai târziu.

Întrebarea pe care o pun mereu, în orice situație în care vreau un

rezultat diferit: dacă aș crede ceva diferit despre asta, ce aș face

diferit chiar acum? Răspunsul îmi arată, de obicei, exact unde

trebuie să lucrez — nu pe comportamentul de la suprafață, ci pe

convingerea de dedesubt.
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CAPITOL 5

R — Rezultat

Rezultatul nu e sfârșitul.

Rezultatul este efectul Acțiunii tale — și, de cele mai multe ori,

devine dovada pentru Percepția inițială. Dacă ai crezut că nu ești

în stare de ceva, ai acționat din frică sau din evitare, iar rezultatul a

fost slab, mintea ta va lua asta ca „vezi, aveam dreptate de la

început". Ciclul se închide singur, aproape perfect, dacă nu intervii

conștient — și, cu fiecare repetare, convingerea inițială se

întărește, devine tot mai greu de contestat, tot mai „adevărată".

Dar rezultatul nu trebuie să rămână un verdict. Poate deveni

informație.

Diferența dintre cele două e uriașă, chiar dacă la prima vedere

pare doar o chestiune de vocabular. Un verdict îți spune cine ești

— „nu mă pricep la bani", „nu sunt genul care reușește în relații",

„sunt genul de om care renunță." O informație îți spune doar ce ai

încercat și ce-ai putea ajusta — „metoda asta nu a funcționat de

data asta", „am comunicat prost momentul ăla anume", „am

renunțat pentru că mi-a lipsit un plan clar, nu pentru că sunt slab."

Un antreprenor care pierde bani într-o afacere poate concluziona

„nu mă pricep la bani" — verdict, care va contamina fiecare

decizie financiară viitoare, transformându-se el însuși în Percepția
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care va produce următorul rezultat slab. Sau poate concluziona

„iată ce n-a funcționat de data asta, iată ce ajustez data viitoare" —

informație, care alimentează exact decizia următoare, mai bună

decât precedenta.

Rezultatul, oricare ar fi el, devine parte din următoarea Situație.

Ciclul S-P-E-A-R nu se oprește niciodată — nu există un punct

final în care „ai terminat" de aplicat modelul. Dar tu decizi, de

fiecare dată, dacă intri în ciclul următor din același loc, cu aceeași

Percepție întărită de eșecul anterior, sau dintr-un loc puțin mai

clar decât data trecută, cu o interpretare pe care ai avut curajul

s-o verifici în loc s-o accepți automat.

Nu ai nevoie de răspunsul perfect la fiecare Situație din viața ta. Ai

nevoie doar să vezi procesul puțin mai devreme decât ultima dată

— să prinzi Percepția înainte să se transforme în Emoție automată,

sau Emoția înainte să se transforme în Acțiune regretabilă. Fiecare

secundă câștigată în claritate e o secundă în care alegerea

redevine posibilă.



19

CAPITOL 6

SPEAR aplicat pe sănătate

Sănătatea nu se schimbă prin voință pură. Se schimbă prin

Percepția pe care alegi s-o crezi în fața acelorași fapte.

O Situație obișnuită: analizele arată un indicator în afara valorilor

normale. Sau, mai simplu — n-ai făcut mișcare de trei săptămâni,

ai mâncat dezordonat, somnul a fost prost în ultima vreme. Fapt,

neutru, verificabil.

De aici, două trasee posibile, la fel de reale, la fel de disponibile.

Un traseu: „Corpul meu cedează, sunt lăsat de pe acum, e prea

târziu să mai schimb ceva" — Percepție care produce rușine sau

resemnare, care la rândul ei produce evitare: amâni controlul

medical pentru că nu vrei confirmarea temerii, eviți subiectul în

conversații, uneori mănânci exact ca să anesteziezi disconfortul

emoțional al Percepției, nu al foamei. Rezultatul acestui traseu —

o stare care se agravează sau rămâne stagnantă — confirmă

temerea inițială, întărind convingerea „vezi, aveam dreptate, e

prea târziu."

Al doilea traseu: „Am o informație, pot ajusta" — Percepție care

produce o formă calmă de determinare, fără dramatism, fără

promisiuni exagerate față de sine. Din determinarea asta calmă

vine un pas concret — o programare la medic, o schimbare mică

de obicei alimentar, o reluare a mișcării de mâine, nu de „luni
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viitoare" sau „de anul viitor". Rezultatul acestui traseu — o

îmbunătățire graduală, uneori lentă — devine dovada că a doua

interpretare a fost cea utilă, întărind convingerea „pot ajusta

lucrurile."

Situația era identică în ambele cazuri — aceleași analize, același

corp, aceeași perioadă de neglijență. Ce s-a schimbat a fost, de

fiecare dată, doar Percepția — și, din ea, tot restul lanțului.

Am trăit acest traseu direct, cu propria coloană vertebrală, într-o

perioadă în care mi-am dat seama cât de ușor alunec spre primul

scenariu — cel al resemnării dramatice — dacă nu observ

conștient ce cred în momentul respectiv. Diferența dintre a

rămâne blocat luni de zile în frică și a face primul pas concret n-a

fost o schimbare de circumstanțe medicale. A fost o schimbare

de Percepție, susținută zi de zi.

Există și un al treilea traseu, mai subtil decât primele două, pe

care îl întâlnesc des la oameni ambițioși, orientați spre

performanță: „N-am timp de asta acum, mă ocup când termin

proiectul important." Percepția pare rațională, chiar responsabilă —

dar de fapt e tot o formă de evitare, îmbrăcată în hainele

priorităților. Din ea, Acțiunea devine amânare permanentă, iar

Rezultatul e o sănătate gestionată mereu „mai târziu", niciodată

acum. Am recunoscut tiparul ăsta și la mine, de multe ori — și am

învățat că „mai târziu" e, de cele mai multe ori, doar un alt nume

pentru „niciodată", spus cu voce calmă.

Nu îți propun să tratezi fiecare simptom cu panică, nici să ignori

disconfortul cu calm forțat. Îți propun doar să observi, onest, care

Percepție conduce, de fapt, deciziile tale legate de corp — și

dacă acea Percepție chiar te servește, sau doar îți e familiară.
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CAPITOL 7

SPEAR aplicat pe relații

Relația ta cu cineva este, în cea mai mare parte, relația ta cu

Percepțiile tale despre acea persoană.

O Situație frecventă în orice cuplu: partenerul nu răspunde la un

mesaj timp de câteva ore. Sau spune ceva pe un ton pe care îl

interpretezi într-un anumit fel. Am trăit versiuni ale scenei ăsteia și

acasă, de multe ori pornind de la neînțelegeri aparent minore —

legate de ton, de așteptări nespuse despre o masă, despre

modul în care ar fi trebuit spusă o remarcă, despre cine ar fi

trebuit să înțeleagă pe cine fără să i se explice.

Fiecare dintre noi vine cu propria Percepție despre ce înseamnă

tăcerea, tonul, sau graba celuilalt — Percepții construite din familia

din care venim, din relațiile anterioare, din temerile personale pe

care le purtăm de mult mai mult timp decât durează relația

actuală.

Dintr-o Percepție de genul „nu îi pasă de mine" apare neliniște,

apoi, de multe ori, furie — și din furie vin mesaje repetate, un ton

acuzator din prima secundă a conversației, o ceartă care, la firul

ei, n-are legătură reală cu cele câteva ore de tăcere, ci cu

interpretarea din spate, care s-a construit și s-a întărit în absența

oricărei informații reale.
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Dintr-o Percepție de genul „probabil e ocupat, nu știu încă exact

de ce" apare o stare mult mai neutră — poți continua ziua fără să

te consumi, poți întreba simplu, fără reproș, când vorbiți efectiv.

Aceeași Situație, aceleași câteva ore de tăcere, dar o zi complet

diferită trăită în interiorul tău.

Am observat, în propriul meu cuplu, cât de des conflictele reale

n-au pornit de la ce s-a spus sau s-a făcut efectiv, ci de la ce am

presupus fiecare că înseamnă acel lucru. O remarcă despre

alimentație interpretată ca reproș. O tăcere interpretată ca

dezinteres. De fiecare dată, separarea faptului de interpretare a

fost pasul care a oprit escaladarea — nu pentru că am ajuns

instant la acord, ci pentru că am ajuns, în sfârșit, să vorbim despre

lucrul real: interpretarea, nu presupusul fapt.

Nu poți controla comportamentul celuilalt — ce spune, cât de

repede răspunde, tonul pe care îl alege într-un moment obosit.

Poți controla, de fiecare dată, ce faci cu interpretarea ta despre el.

Și, de cele mai multe ori, acolo se decide dacă o seară devine

conflict sau rămâne doar o seară obișnuită.

Un exercițiu pe care îl recomand des cuplurilor cu care lucrez:

înainte să reacționezi la ceva ce partenerul a spus sau a făcut,

scrie, în două-trei cuvinte, Situația exactă — nu cum ai simțit-o, ci

ce s-a întâmplat efectiv. Apoi scrie separat Percepția ta. De multe

ori, doar actul de a le separa pe hârtie arată cât de mult din reacție

vine din interpretare, nu din fapt. Nu e un exercițiu care rezolvă

instant o relație dificilă — dar e primul pas onest către o

conversație reală, în loc de una purtată cu fantomele propriilor

presupuneri.
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Relațiile lungi, sănătoase, nu sunt cele fără conflicte. Sunt cele în

care ambii parteneri învață, cu timpul, să-și verifice Percepțiile

înainte să le trateze ca adevăr absolut despre celălalt.
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CAPITOL 8

SPEAR aplicat pe bani

Libertatea financiară nu începe cu suma din cont. Începe cu

Percepția pe care o ai despre capacitatea ta de a decide bine.

O Situație obișnuită: o cheltuială neașteptată apare, sau o

oportunitate de investiție se ivește și trebuie decisă rapid. Fapt,

neutru — o sumă, un termen, câteva variabile de calculat.

O Percepție posibilă: „Nu am suficient, nu e momentul, o să

greșesc oricum ce aș alege" — care produce frică, uneori paralizie

totală în fața deciziei. Din frică, fie eviți decizia complet,

amânând-o până variantele bune dispar de la sine, fie decizi

impulsiv doar ca să scapi de disconfortul așteptării, fără calcul

real. Amândouă variantele produc, de obicei, un rezultat slab —

care confirmă „vezi, nu mă pricep la bani", întărind exact Percepția

care a produs decizia proastă în primul rând.

O altă Percepție, în fața aceleiași Situații: „Am informația, sau pot

să mi-o procur, și pot decide calculat" — care produce atenție

concentrată, fără panică. Din atenția asta, ceri detalii suplimentare,

calculezi variante, decizi cu un termen clar de reevaluare, nu

definitiv și irevocabil. Rezultatul, indiferent care e — câștig sau

pierdere — devine informație pentru decizia următoare, nu verdict

despre valoarea sau inteligența ta.
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Banii amplifică, de cele mai multe ori, Percepția pe care o ai deja

despre tine. Rareori o creează de la zero. Cineva care se percepe

capabil va trata o pierdere financiară ca pe o lecție costisitoare,

dar utilă. Cineva care se percepe incapabil va trata aceeași

pierdere ca pe o confirmare a unei convingeri mult mai vechi

decât suma respectivă de bani — de multe ori o convingere

formată în copilărie, în jurul mesei familiei, mult înainte să existe

vreo decizie financiară reală de luat.

Munca reală, în zona banilor, nu este întotdeauna despre educație

financiară tehnică — deși aceasta ajută enorm. Este, la fel de des,

despre a identifica Percepția veche pe care o cari în fiecare

decizie, și a o verifica onest, în loc s-o lași să conducă automat,

așa cum a făcut-o de ani de zile.

Am întâlnit oameni cu venituri considerabile care trăiau, în

continuare, din Percepția lipsei — fiecare decizie financiară luată

din frică, niciodată din claritate, indiferent cât de mult creștea

suma din cont. Și am întâlnit oameni cu resurse modeste care

luau decizii calme, informate, pentru că-și verificaseră Percepția

despre bani, în loc s-o lase moștenire netratată. Suma din cont

urmează, aproape întotdeauna, Percepția — nu invers, așa cum ni

se spune de obicei.

Dacă vrei un singur exercițiu de plecare, e acesta: data viitoare

când simți un impuls financiar puternic — fie de a cheltui impulsiv,

fie de a evita complet o decizie — oprește-te și numește

Percepția din spate. Nu acționa din ea automat. Doar numește-o.

Deseori, atât e suficient ca următoarea Acțiune să fie una aleasă,

nu una executată.
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CAPITOL 9

Următorul pas

Ai citit acum harta întreagă. Situație, Percepție, Emoție, Acțiune,

Rezultat — un singur proces, aplicat pe trei arii diferite ale vieții

tale: sănătate, relații, bani. Aceleași cinci mișcări, de fiecare dată,

indiferent de contextul în care apar.

Cunoașterea modelului, singură, nu schimbă nimic. Am văzut asta

la sute de oameni de-a lungul anilor de coaching — înțeleg

conceptul perfect, intelectual, pot chiar să-l explice altcuiva cu

claritate, și totuși continuă exact același traseu automat în viața lor

de zi cu zi, pentru că nimeni nu i-a ajutat să-l aplice repetat, cu

îndrumare reală, pe situațiile lor concrete, în momentele în care

contează.

Asta e diferența dintre a citi despre o hartă și a merge efectiv pe

drum, cu cineva care a mai fost pe acolo și care poate să-ți arate

exact unde majoritatea oamenilor se rătăcesc.

The ONE Academy este locul unde am construit exact această

punte — de la înțelegerea modelului la aplicarea lui susținută, cu

structură, cu comunitate, cu îndrumare directă din partea mea și a

echipei. Nu e pentru oricine, și nu e pentru orice moment din viață

— dar dacă simți că ești pregătit pentru pasul următor, nu doar să

înțelegi S.P.E.A.R., ci să-l trăiești, cu cineva alături care să te ajute

să vezi ce ție îți e greu să vezi singur, te aștept acolo.
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Situația e mereu neutră. Restul e construit de tine. Și tocmai de

aceea poate fi și reconstruit — de la prima Situație de azi, dacă

alegi să te oprești o secundă înainte de reacția automată.
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